IRIS NETWORK
MONTENEGRO

SOS telefon za Zene i djecu Zrtve nasilja Podgorica , CAZAS i UdruZenje za razvoj civilnog drustva Bijelo Polje
sprovodi projekat "Socijalna inkluzija i vladavina prava u procesu evropskih integracija u Crnoj Gori" koji
finansira Delegacije Evropske unije u Crnoj Gori.

Opsti cilj projekta je stvaranje aktivnog civilnog drustva spremnog da sa kapacitetima utice na socijalnu
inkluziju i vladavinu prava.

Specifi¢ni cilj akcije je stvaranje uslova za punu participaciju u procesu donoSenja odluka i povoljno pravno i
finansijsko okruZenje organizacija pruzaoca socijalnih usluga u Crnoj Gori. Specificni cilj projekta bice ostvaren
jacanjem kapaciteta crnogorske IRIS mreZe organizacija pruzaoca socijalnih usluga za stratesko planiranje i
djelovanje u oblasti socijalne zastite , jacanjem kapaciteta za poboljsanje ukupne isporuke servisa, i povecanim
ucesce OCD pruzaoca socijalnih usluga u procesima kreiranja politike u oblasti socijalne zastite. Klju¢ni
ocekivanja od akcije su da OCD, pruzaoci socijalnih servisa, ispune standarde neophodne da budu konkurentni da
sklapaju ugovore sa drzavom i da pojacaju svoj uticaj na razvoj i implementaciju socijalnih politika.

Najveci broj usluga socijalne zastite u Crnoj Gori pruzaju nevladine CR NOGORSVKA IRIS
organizacije (82,9%), pa je razumijevanje kriterijuma i standarda za MREZA

usluge socijalne zastite i procjena primjenjivosti tih standarda u
organizacijama civilnog drustva, prvi preduslov u stvaranju
pluraliteta pruZalaca usluga i funkcionisanju takvog sistema.
Prednosti uklju¢ivanja OCD u sferu pruzanja socijalnih usluga su i
ekonomska efikasnost, uvodenje konkurencije koja ¢e obezbijediti
Siri spektar usluga, i poboljSanje kvaliteta usluga usmjerenih na
potrebe korisnika/ca. Prednost OCD je svakako i njihov intenzivni
angazman u sprovodenju kampanja, edukaciji opste i stru¢ne
javnosti, Sirenju informacija o pravima korisnika i nacinima

Crnogorsku IRIS mrezu éine
32 OCD koje obezbjeduju
podrsku djeci, mladima,
starim osobama, Zzrtvama
nasilja, osobama sa
invaliditetom i migrantima.

Nacionalna mreza je
sastavni dio regionalne
mreze, konstituisane 2013
godine, koju ¢ini preko 100
organizacija iz 6 zemlja
regiona.

ostvarivanja tih prava, promociji postojecih servisa, Sto povecava
dostupnost servisa, osnaZuje ugrozene grupe i podiZe svijest javnosti

o socijalnim problemima.
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Postojanje moguénosti da razli¢ite organizacije pruzaju usluge socijalne zastite, zahtijeva i potrebne mehanizme
za odrzavanje i unaprjedenje sistema kvaliteta i regulatorne mehanizme koji omogucavaju funkcionisanje takvog
sistema. Da bi OCD zauzele svoje mjesto u sferi socijalne zaStite, potrebno je da budu zadovoljeni brojni
preduslovi od kojih su najvazniji promjene u nacéinu finansiranja usluga socijalne zastite i razvoj OCD, uvodenje
standarda, akreditacije i licenciranja za pruzaoce usluga, unaprjedenje funkcije monitoringa i evaluacije,
osnazivanje korisnika, i obezbedivanje kontinuirane edukacije.

DOSADASNJI
USPJEH

Uspostavljen multi-sektoralni
koordinacioni Savjet
projekta.

Izradena komunikacijska
strategija

Odrzana 2 treninga za

ukupno 15 ¢lanica

crnogorske IRIS mrezZe na
temu "StratesSko planiranje
razvoja socijalnih servisa.

Izradeno 15 strateskih
planova za 15 organizacija

KOORDINACIONI SAVJET PROJEKTA

U cilju Sto bolje koordinacije i kvalitetnije realizacije aktivnosti
projekta formiran je koordinacioni savjet projekta koji ¢ine 7
¢lanova (predstavnici-SOS Podgorica, CAZAS, Udruzenje za razvoj
civilnog drustva Bijelo Polje, predstavnici relevantnih ministarstava i
njihovih organa ). Tim ¢e obezbijediti sinhronizaciju i koordinaciju

sa akcentom na programe
socijalnih usluga.

napora u svim projektnim aktivnostima i poStovanje tehnickih i
proceduralnih uputstava i inicijativa projekta. Osim kvalitetnije
koordinacije projektom, ovakav multi sektorski tim ¢e nam
obezbijediti i podrsku projektnim aktivnostima u smislu struénog
savjetovanja, uspostavljanja kontakata sa institucijama i medijske
promocije projekta.

KOMUNIKACIJSKA STRATEGIJA

U cilju promocije aktivnog civilnog drustva spremnog da svojim
kapacitetima utice na socijalnu inkluziju i vladavinu prava, izradena je
komunikacijska strategija projekta sa dvogodisSnjim akcionim planom .

Svrha komunikacione strategije je:

- dase poveca svijest opste i strucne javnosti o znacaju akcije OCD
pruzalaca socijalnih usluga u Crnoj Gori i njihovog ukljuéivanja u

Sa prvog seminara Stratesko planiranje .

razvoja socijalnih usluga 22-24.04.2016. proces donosenja odluka

Ulcinj - da gradani prepoznaju organizacije civilnog drustva kao svoje
predstavnike i sredstvo kojim ¢e uticati na politiku reformi

- dasu mediji snazno ukljuceni u jacanje uloge civilnog drustva u
pruzanju usluga u Crnoj Gori.
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OJACANI KAPACITETI MREZE ORGANIZACIJA PRUZAOCA SOCIJALNIH USLUGA ZA
STRATESKO PLANIRANJE | DJELOVANJE U OBLASTI SOCIJALNE ZASTITE

U cilju jacanja kapaciteta crnogorske IRIS mrezZe, za
strateSko planiranje razvoja socijalnih servisa, odrzana su
2 treninga za ukupno 15 organizacija.

Imajuéi u vidu vaznost strateskog pristupa razvoju i

unapredenju socijalnih servisa koji se pruzaju u okviru
organizacija civilnog drustva u Crnoj Gori, kroz intenzivan i
praktican rad, predstavnici/e organizacija radile su na
izradi strateSkih dokumenta za razvoj servisa u okviru svojih
organizacija.

Trening je imao za cilj da polaznici shvate znacaj
strateSkog planiranja razvoja socijalnih servisa i
prepoznaju nadine i metode aktivnog
ukljuc¢ivanja u strateske procese. Kljucne
tematske oblasti treninga su bile:

e Prepoznavanje socijalnih aktera Kkoji
mogu da podrZe razvoj i odrZivost
socijalnih servisa
Dobijanje osnovnog pregleda
organizacijskih kapaciteta, pokrenutih
programa koji imaju potencijal da
prerastu u socijalne servise u lokalnoj
zajednici;

e Procjena ostvarene saradnje i
partnerstva u lokalnoj zajednici;

e Korisnicke grupe i druge akteri;
Definisanje prioritetnih i potencijalnih
korisnickih grupa;

e Planiranje u razvoju socijalnih servisa;

e Sta je potrebno za izgradnju kapaciteta u
organizovanju socijalnih servisa;

e Moguénosti izgradnje partnerstva sa
donosioOcima  odluka i drugih
relevantnih  vlasti na lokalnom i
nacionalnom nivou.

Rezultat ovog dijela programa je 15 strateskih razvojnih dokumenata za organizacije koje obezbjeduju razlicite
servise podrske za djecu i mlade u riziku, Zrtve nasilja, Rome i Egip¢ane, osobe u riziku od HIV —a, osobe sa

invaliditetom...
P Azas
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BUDUCE AKTIVNOSTI

Izrada planova finansijske
odrzivosti

Seminar na temu odnosi sa javnoscéu
i izrafa komunikacijskih strategija
za 15 élanica IRIS mreze

PodrsSka norganizacijama za
uvodenje ISO standarada

Obuka za finansijske managere za
upravljanje sredstvima iz IPA
fondova

Kontaktirajte nas

SOS telefon za Zene i djecu Zrtve
nasilja Podgorica

Marka Miljanova

46/29, 81000 Podgorica

Crna Gora

Telefon: +382 20 232 254

Mail: sos_pg@t-com.me
Facebook:

www.facebook.com/sostelefonpodgorica

Twitter: @sospodgorica

Foto album



http://www.facebook.com/sostelefonpodgorica
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